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asociacion Desde 1984 trabajando
viejodesantander. AL SERVICIO DE LAS PYMES

Desde el conocimiento de nuestra historia y contando con la confianza de las pymes que nos
respaldan, nuestra asociacién ha evolucionado para ofrecer servicios mas amplios a los comerciantes,
empresarios y autbnomos de Santander.

Con la experiencia de quien sabe de donde viene, el por qué de los acontecimientos y a dénde quiere
llegar, hemos renovado nuestros estatutos para dar cobertura a cualquier empresa del municipio de
Santander, con independencia de su actividad, y de que se encuentre ubicada fuera del Casco Viejo
de la ciudad.

Hemos conservado el nombre de como marketing publicitario ya que es la misma
asociacion, creada en el afio 1984, y esta firmemente enraizada en la sociedad santanderina. Con esto
fortalecemos nuestra identidad y potenciamos el reconocimiento que le corresponde a nuestra
asociacion dentro del colectivo empresarial, y el compromiso que tenemos para revitalizar y
promocionar el comercio ubicado en Santander.

Nuestro objetivo es ayudar al pequefio comercio. Obviamente, no podemos llevar fisicamente de la
mano a clientes a comprar a los comercios por eso realizamos acciones que favorezcan e impulsen
las ventas promocionando los comercios asociados con diversas camparias que ejerzan de atraccion
para el consumidor.

En este dosier le dejamos una pequefia muestra de nuestras actividades confiando sea de su interés y
decide unirse a nosotros.

Para cualquier duda no dude en consultarnos.

Un saludo.

Casco Viejo Santander
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campanas

ANIMACION COMERCIAL

En el transcurso del afio hacemos tres grandes campafas de ANIMACION y PROMOCION
comercial con sorteos de compras en los comercios y actividades de calle en cada una de ellas.

B SORTEO DE COMPRAS: Sorteamos una media anual de 3.500 euros entre nuestros
clientes. Al realizar una compra, el cliente rellena un boleto con sus datos y se queda con un
resguardo. Al finalizar la campafia pasamos por los comercios a recoger los boletos que
hayan rellenado los clientes para realizar el sorteo. Ni el cliente, ni el comerciante tienen que
desplazarse para nada. Somos la Asociacion los que nos encargamos de llevar los boletos
para el sorteo a los comercios y luego de recogerlos. Una vez realizado el sorteo avisamos a
todos los premiados para hacerles entrega de sus respectivos premios. A los premiados se
les entregan vales de 10 euros (tantos vales como el valor del premio conseguido) junto con
la relacion de los comercios inscritos en la campana. Luego la Asociacion paga a cada
comercio los vales que tenga.

¢ Qué conseguimos con esto?

® , . .
" Fomentar el consumo: Realizar sorteos de compras es una manera de incentivar las
s 4‘\% ventas.

Satisfaccion: Un cliente satisfecho con nuestros productos, el servicio y la
atencion recibida, es un cliente agradecido y si le regalamos un pequefo detalle y
ademas consigue uno de los premios sorteados es la mejor publicidad porque
siempre hablara bien de nosotros.

Fidelizar: Un cliente contento puede volver a comprarnos. Segun la estadistica
de sorteos que hemos realizado el 44% de los clientes premiados gastan sus
vales en el comercio donde rellené el boleto cuando la primera compra.

Dinero revertido: Los premios de los sorteos no se entregan dinero en metélico

ﬂ para evitar que el cliente lo ahorre o lo gaste en otros establecimientos

%ﬂ comerciales. Por eso optamos por vales de compra con fecha de caducidad y para
Oy consumir exclusivamente dentro del grupo.

= Aumentar ventas: Al entregar vales de compra forzamos al cliente, no sélo
‘ a gastarlo antes de la fecha de caducidad, sino a que ponga dinero de su
bolsillo por la diferencia de la compra ya que no se devuelve dinero.

de los datos obtenidos
en campanas anteriores

los clientes premiados gastan un
55% mas que el importe de los vales
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E ANIMACION DE CALLE: Cada campaiia de sorteos la reforzamos con figurantes que van
pasando por todos los comercios participantes animando asi la compra e invitando a los
clientes que salen de comprar a participar en los juegos y darles la posibilidad de que se
lleven un regalo, dinero o ganar alguno de los sorteos.

4 Ocio: Con los juegos, figurantes y personajes de Navidad, segun la
94 .~ ocasion, aportamos un valor afiadido al acto en si de ir de compras.
L

f‘ Atraer publico: Con las acciones ludicas y de ocio invitamos a la

w gente a venir a Santander y disfrutar del paseo, especialmente las
_ familias con nifnos que vienen a divertirse, y cuanta mas gente venga
®® < mayores probabilidades hay que hagan alguna compra. En definitiva:

Que venga mas gente Que pasen mas tiempo Que usen mas SEIVICIOS
(compras + ocio)

E OBSEQUIOS POR COMPRAS: En alguna campana también
proporcionamos a los comercios pequefios obsequios para
que tengan un detalle con sus clientes y les llevamos un
envase y papel de regalo para hacer mas atractivo lo que
estamos regalando. De esta forma:

v' Aumentamos el valor de lo que entregamos.

v' Realzamos su presencia.

v' Transmitimos nuestro agradecimiento al cliente por su
compra.

Es muy importante cuidar el atractivo visual de lo que
regalamos de modo que llame la atencion de los clientes y comunique nuestro
agradecimiento al cliente por su compra.

Un regalo
puede costar muy poco
pero

tener un gran valor
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12 Campana: NAVIDAD

& SORTEO DE COMPRAS
En la Gltima campafa sorteamos un total de 1.170 euros i PRI

en vales de compra.

18 Premio......veeeeecvieeeiiieeeee 290
2% Premio ....ueeeeeeeeieiiiieeeeeeenn 200
32 Premio ... 110

19 premios de 30 € cadauno.. 570

& MOQUETA
Colocamos moqueta roja en la entrada de los comercios

para decorar y dar un ambiente navideno.

& REGALOS
Al ser Navidad, enviamos lotes de bombones vy
chocolatinas a nuestros asociados para que obsequien a sus
clientes con la compra. Ademas, para mejorar la presentacion
del regalo, adjuntamos una cajitas de dulces para meter los
bombones.
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Trineo movil

Papa Noel subiendo a su trineo a los nifios y dandoles golosinas.

RECUERUWVS
“20% DERTAL
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También Ponemos Reyes Magos, reparten regalos a los nifios, chocolatinas y

®)

Cartas de Reyes Magos.
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o
El

rtas de Reyes Magos

El Buzén Real

Regalos y golosinas para |

Q

[~

.~

peques d
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232 Campana: MARZO

& SORTEO DE COMPRAS
En esta campana sorteamos un total de 990
euros en vales de compra.

Entre los clientes que compraron en los comercios

asociados sorteamos 890 €.

& ACTIVIDADES DE ANIMACION DE CALLE
Los nifos ganadores del sorteo “La
Busqueda del Tesoro” donde también sorteamos
otros 100 euros entre el publico que participd en

el juego vy resolvié el Mapa del Tesoro Pirata.
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Actividades del Tesoro Pirata

Jugando a:
“El Tesoro Pirata”
(similar a la oca)

. Con un regalo
Montando en el barco pirata conseguido

SORTEO

Con el Mapa del Tesoro Pirata en la mano, los nifios debian ir recorriendo los
escaparates de los comercios para descubrir dénde estaba cada pista
100€ + TABLET escondida. Entre los que lo completaron correctamente sorteamos:

A\VAVA V) 219) Tk

FPIASDE RGHLOS POR PARTICAR 100 euros + 1 Tablet + bolsa golosinas + 1 peluche
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32 Campana: MAYO

& SORTEO DE COMPRAS LA DICION
En esta campana ponemos en circulacion otros J

1.200 euros de media y lo repartimos entre el  LASCOMPRS L REALCEN NESTIOS LS
ENTRARAN EN EL SORTEQ DE UN TOTAL DE:

sorteo de compras y las actividades de calle.

En concreto, en esta campana, sorteamos 440 |

euros entre los clientes que compraron _en los |

comercios asociados.

r‘\ ~ .

HASC() o CASe

v VI, SCO vy

!|I‘|Is“m.“-‘ \“‘ 11 IS’I‘UH\I |\I,.i||:
ADICIO TRADICHY

L

@ ACTIVIDADES DE ANIMACION DE CALLE
En la calle organizamos el juego de La Ruleta
del Casco Viejo con numerosos regalos de premio
y 760 euros en vales de compra.

o

PREMIUS Y REGALUY UINLU 1L

CASCO VIEJO
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otras

ACTIVIDADES

F BOLSAS DE PAPEL: Hacemos también bolsas de papel, en dos tamafios. Un tamafo medio
para la tiendas de ropa y calzado, y otro pequeiito pensado para aquellos comercios que
trabajan con productos de pequerio volumen como pueden ser la perfumerias. Por supuesto, al
igual que los obsequios para los clientes, totalmente gratis. Es un servicio mas que damos a
nuestros asociados.

39,5 alto x 32 ancho x 11,5 lomo 16 alto x 15 ancho x 10 lomo

F COMERCIO ACCESIBLE: Te ayudamos a conseguir el CERTIFICADO HOMOLOGADO DE
ACCESIBILIDAD fruto del convenio de colaboracion que tenemos con la Consejeria de Empleo y
Bienestar Social del Gobierno de Cantabria quienes te asesoraran en materia de accesibilidad,
eliminacién de barreras y ayudas técnicas. Si piensas hacer reformas puede ser una ocasién
para facilitar el acceso a tu negocio a las personas con movilidad reducida o discapacidad fisica.

E SUBVENCIONES: Te informamos de las subvenciones que hay para el comercio y en algunas
de ellas dan un 5% mas de ayuda por pertenecer a una asociacién de comerciantes.

E  CONVENIOS: Tenemos varios convenios de colaboracion de los cuales nuestros socios pueden
beneficiarse.
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